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Uraohjaus tyopaikalla tukee yrityksen henkiloston osaamisen yllapitamista ja
jatkuvaa oppimista tyon muuttuessa. Niin osaamistarpeiden ennakointi tyon
muutoksessa kuin tyopaikalla tapahtuva tyouraohjaus osaamistarpeita vastaavak-
si vahvistavat tyoyhteison voimavaroja pysya aallon harjalla.

Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen Tulevaisuusohjaus-ohjelma korostaa, kuinka
ennakoivan tiedon hyddyntaminen osaamisen tarpeista tulee entista tarkeam-
maksi myos ammatillisten oppilaitosten koulutustoiminnassa: miten erotumme
muista, mita tulevaisuuden tyoelamassa tarvitaan ja miten pysya mukana tule-
vaisuuden tyon muutoksessa; miten rakentaa tulevaisuuden ajattelun kulttuuria
tyopaikalla oman osaamisen tunnistamiseen.

Ammatillisen koulutuksen reformin myota on tunnistettu tarpeita ja tehty havain-
toja siita, miten tydelamaohjausta tulee entisestaan vahvistaa, tyoelama- ja oppi-
laitosyhteistyota lisata, tyopaikan ja oppilaitoksen ohjausta kehittaa ja toteuttaa
yhteistyossa. Oppimisen ja ohjauksen laatua tulee entisestaan laatuprosesseina
parantaa. Ammatillisen koulutuksen asiantuntijat nakevat merkittavana inves-
tointina tyopaikoilla sen, etta tydpaikkaohjaajien roolia ja osaamista vahvistetaan
uraohjaajataidoilla tukemaan niin ammattiin opiskelevia kuin tyon muutosta
kohtaavia tyontekijoita tyopaikallaan. Sanna Marinin hallitusohjelmassa (2019)
nahdaan, etta tyopaikkaohjaajan roolin vahvistaminen osaamisen kehittamisessa
tyopaikoilla on tarkoituksenmukaista.

Uraohjausta tyopaikalla -hankkeessa (ESR: 2020-2022) tuotetut ennakointityon ja
tyouraohjauksen oppaat antavat yrityksille konkreettiset valineet osaamisen ke-
hittamiseen ja ohjaukseen. Niiden avulla voidaan tukea ja rohkaista tyontekijoita
paivittamaan omaa osaamistaan, tdydentamaan ammattitaitoaan tyonkuvansa ja
tyotehtaviensa muuttuessa.
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Koulutuksen tavoitteena on antaa
sithen osallistuneille valmiudet toimia
oman tyopaikkansa uravalmentajina.
He toteuttavat jatkossa osaamiskartoi-
tuksia tyopaikallaan ja toimivat uraoh-
jaajina — tyontekijat voivat siis pohtia
uraansa heidan kanssaan. Uraohjaajat
ovat myos oppilaitosten ja muiden
koulutuksenjarjestajien yhteyshen-
kiloita, ja he voivat yhdessa naiden
kanssa suunnitella ja kartoittaa sopivia
koulutuksia.

Uraohjaajakoulutuksen tarkoitus on
antaa valineita tyopaikkojen urachjaa-
jille, jotta he tietavat miten toimia, jotta
ennakointi toteutuu ja saatava enna-
kointitieto hyodynnetaan. Kaytannos-
sa tama ennakointitieto tarkoittaa sita,
etta yrityksissa tunnistetaan osaamis-
tarpeita ajoissa ja tunnistetaan niita
yhteiskunnan ja ty6elaman muutos-
trendej, jotka vaikuttavat yritysten

osaamistarpeisiin. Tyouraohjaaja tukee
myo0s tyoelaman ja ammatillisen kou-
lutuksen yhteistyota.

Koulutus on suunnattu henkildille,
jotka tyoskentelevat pk-yrityksissa.
Koulutuksen myota han saa valmiuk-
sia toimia yrityksen urachjaajana.
Keskidssa on osaamisen ja vahvuuk-
sien tunnistaminen ja niiden hyodyn-
taminen ja kehittaminen. Koulutukses-
sa kannustetaan huomaamaan, mita
osaamista tulevaisuudessa tarvitaan

ja onko tata osaamista yrityksessa jo.
Tavoitteena on kehittaa uraohjaus-
osaamista pk-yrityksissa niin, etta
siita tulee luonnollinen, jokapaivainen
toimintaa. Tyouraohjaajan rooli sopii
hyvin esimerkiksi tyopaikkaohjaajalle,
luottamusmiehelle, HR-ammattilaiselle
tal tiimiesimiehelle.

Tyouraohjaajakoulutuksen lahtokohdat ja sisalto

Koulutuksen sisalto on toimialan ja
kehitystrendien tuntemus, alueel-
listen verkostojen tunnistaminen ja
hallinta, avainhenkildiden ja yhteis-
tyotahojen tunnistaminen, osaamisen
kehittamisen koordinointi tyopaikalla,
vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot,

osaamistarvekartoitustyokalun kaytto,
oppilaitoksen ja tyopaikan yhteis-
tyon kaynnistaminen ja yllapito seka
yrityksen rekrytointiprosessin ja
henkilostosuunnittelun perusteiden
ymmartaminen.

Tyouraohjaajakoulutuksen kohderyhma

ja tavoitteet

Koulutukseen osallistuva yrityksen
edustaja saa koulutuksessa valmiudet

+  Ymmartaa yrityksen kehittymiseen
liittyvia osaamistarpeita

+  Tukea yrityksen ja tarvittavan osaa-
misen kehittamista

+  Tunnistaa ja kehittaa henkiloston
osaamista

+  Laatia henkilokunnan osaamiskar-
toituksen

+  Tukea koulutusten hankkimista
seka tyoelaman ja koulutustahojen
yhteistyota.

Koulutuspaivien aiheet ja sisalto

Paiva 1:
Taman paivan tyoelaman trendit ja suo-
malaisen tyoelaman uusi suunta

Paiva 2:
Vuorovaikutuksen ja ohjauksen tyokalut
seka motivaation monet ulottuvuudet

Paiva 3:

Henkiloston osaamiskartoituksen
suunnittelu, osaamisen tunnistaminen
ja kehittaminen tyopaikalla

Paiva 4:

Verkostojen ja yhteistyotahojen tun-
nistaminen ja hallinta, oppilaitoksen ja
tyopaikan yhteistyon kaynnistaminen

Paiva 5:
Loppuseminaari ja koulutuksen paatos



Paiva 1. Taman paivan tyoelaman trendit ja
suomalaisen tyoelaman uusi suunta

Paivan tavoitteena on tunnistaa muu-
tosvoimia, jotka vaikuttavat tyoela-
maan talla hetkella. Koulutuksessa
pohditaan, milla tavoilla ne nakyvat
omassa organisaatiossa ja miten nama
trendit vaikuttavat yrityksen osaamis-
tarpeisiin.

Sitra (2019) on tutkimustyossaan
tunnistanut viisi megatrendia, jotka
vaikuttavat tulevaisuuteemme. Megat-
rendilla tarkoitetaan kehityssuunta,
joka koostuu useista ilmidista, ja joka
usein tapahtuu globaalilla tasolla.
Naita megatrendeja kaytetaan keskus-
telussa aktiivisesti.

Myos Tyoterveyslaitos on tunnistanut
ilmioita, jotka vaikuttavat tydelamaan
ja tyohyvinvointiin. Naihin perehdy-

taan koulutuksessa aktiivisesti myos.

Koulutuspaivan aikana tyostetaan
Sitran tekemaa Megatrendit 2020 -tyo-
pohjaa (Sitra 2020, liite 1) esimerkiksi
seuraavien kysymysten avulla:

A. Miten nama trendit nakyvat omas-
sa organisaatiossa?

B. Millaista osaamista tullaan organi-
saatiossa tarvitsemaan niiden takia?

Sitran pohjan liséksi otetaan samaan
aikaisesti kasittelyyn Tyoterveyslai-
toksen identifioimat skenaariot, niissa
nakokulmana on skenaarioiden vaiku-
tukset tyoelamaan.

Osallistujien identifioimat osaamistar-
peet tallennetaan, jotta niita pystytaan
kasittelemaan koulutuksen myochem-
missa vaiheissa (esimerkiksi kasitel-
taessa osaamiskartoitusta ja osaami-
sen kehittamissuunnitelmaa).

Paiva 2: Vuorovaikutuksen ja ohjauksen tyo-
kalut seka motivaation monet ulottuvuudet

Koulutuksen toisena paivana keskity-
taan motivaation ja vuorovaikutuksen
merkitykseen uraohjauksessa.

Koulutusiltapaivan aikana esitellaan
Reissin motivaatioprofiilit ja kasitellaan
niita keskustellen ja motivaatiotekijoita
tarkastellen. Reissin mukaan ihmisesta
loytyy 16 perustarvetta, ja jokaiseen
perustarpeeseen sisaltyy tavoitteita,
jotka korreloivat keskenaan. Nama
perusmotiivit ovat valta, riippumatto-
muus, uteliaisuus, hyvaksynta, jarjes-
tys, sdastaminen/keraaminen, kunnia,
idealismi, sosiaaliset kontaktit, perhe,
status, kosto/voittaminen, romantiik-
kaa/esteettisyys, sydominen, ruumiil-
linen aktivisuus seka rauhallisuus/

mielenrauha. Nama motiivit yhdistyvat
eri thmisissa eri, ainutlaatuisella tavalla
ja eri vahvuudella. (Mayor ja Risku 2015).
Kysymysten avulla voidaan siis muo-
dostaa ihmiselle motivaatioprofiilin, ja
sita kautta saada paremman kasityksen
siitd, mita juuri hanta motivoi.

Toisena kasiteltavana aitheena on vuo-
rovaikutuksen merkitys. Koulutuksessa
keskustellaan siita, miten toista ihmista
kuunnellaan aidosti. Materiaaliin on
lyhyesti keratty kuuntelun peruspilarei-
ta, lisdksi harjoitusten myota osallistujat
saavat kokemuksen kuuntelun merki-
tyksesta. Harjoitusten avaus viela tdhan
ja huomio Eratauko-materiaalin ja
Dialogibingon kayttomahdollisuuksista.




Paiva 3: Henkiloston osaamiskartoituksen
suunnittelu, osaamisen tunnistaminen ja
kehittaminen tyopaikalla

Ennakkotehtavina osallistujille an-
netaan Sitran "Nain huomaat oman
osaamisesi — neljan asiantuntijan vin-
kit". (Arola ja Vesa 2021). Ennakkoma-
teriaalin kautta osallistujat pohtivat,
miten omaa ja muiden osaamista voi
tunnistaa. Toinen ennakkomateriaali
on hankkeessamme kehitetty osaa-
miskartoituksen perusmalli.

Paivan aiheeseen virittaydytaan
sarjakuvin. Sitra on yhdessa kahden
sarjakuvataiteilijan, Joonas Lehtimaen
ja Apila Pepitan, seka Yle oppimisen
kanssa tuottanut sarjakuvia, jotka
kertovat osaamisen huomaamisen
tilanteista. Sarjakuvia kasitellaan osal-
listujien valittua osaamisen tunnista-
miseen ja tunnustamiseen parhaiten
sopivat sarjakuvat.

Osaamiskartoituksen kasittely on pai-
van paasisalto. Osallistujat kasittelevat
osaamiskartoitusta mm. seuraavien
kysymysten avulla:

+  Onko kartoituksessa kysymyksia,
joita poistaisit kartoituksesta?
Miksi?

+  Onko lisattavia kysymyksia?

+  Onko sellaisia, arkaluontoisia ky-
symyksig, joita haluaisit kysya?

+  Muita havaintoja tai ajatuksia?

+  Mista kysymyksista saadaan tei-
dan mielestanne arvokkain tieto?

Tarkoitus on, etta osallistujat voivat
jatkossa toteuttaa osaamiskartoituk-
sen omassa organisaatiossaan.

Paivan aikana keskustellaan osaa-
misen strategisesta kehittamisesta
organisaatiossa. Esille nostetaan
esimerkiksi organisaation ydin- ja
strateginen osaaminen ja miten voi-
daan kartoittaa osaamisen nykytasoa
ja tehda suunnitelmallinen osaamisen
kehittamissuunnitelma.

Paivan lopuksi esitellaan muutamaa
osaamisen tunnistamisen tyokalua
(esim. https://www.sitra.fi/hankkeet/
osaaminen-nakyviin/#tyokalut).
Osallistujat harjoittelevat osaamisen ja
vahvuuksien sanoittamista ja tunnis-
tamista parihaastattelun avulla.

Paiva 4: Verkostojen ja yhteistyotahojen tunnis-
taminen ja hallinta, oppilaitoksen ja tyopaikan
yhteistyon kaynnistaminen

Koulutuksessa esitellaan kullekin
ryhmalle soveltuvia koulutuksen jarjes-
tajia, joiden kanssa yhteistyon raken-
taminen voisi olla mahdollista heidan
valintansa mukaan.

Kun organisaatio tekee osaamisen
kehittamissuunnitelman, on luonnol-
lisesti tarkeaa tietaa, minkalaisia — jo
valmiita — koulutuksia on tarjoilla,

ja voiko jotain osaamista hankkia
virallisen koulutusjarjestelman kautta,
jolloin koulutuksen toteuttaminen voi
olla edullisempaa, esim. oppisopimuk-
sen kautta. Hyotyna on talloin myos
se, etta tyontekija voi saada virallisen
tutkinnon.

Tarkoitus ei ole markkinoida tiettya
koulutuksen jarjestajaa, joten koulu-
tuksessa esitellaan yleisesti Suomen
koulutusjarjestelma seka erityisesti
tyoelamalle suunnattuja koulutuksia,

kuten ammatillisia perustutkintoja,
ammattitutkintoja ja erikoisammatti-
tutkintoja. Itsenaisena tehtavana osal-
listujat saavat etsia organisaatiolleen
mahdollisesti sopiva tutkintoja tai kou-
lutuksia, esim. perehtymalla ammat-
titaitovaatimuksiin, minka jalkeen
kyseisen tutkinnon tai koulutuksen
jarjestajan etsiminen on mahdollista.

Toisena aiheena on verkostojen hyo-
dyntaminen omassa tyossa, erityisesti
osaamisen kehittamisen nakokulmas-
ta. Verkostoitumisen hyodyllisyytta
pohditaan koko ryhman kesken.

Taman jalkeen tai ennakkotehtavana
tata kertaa varten osallistujat laativat
verkostokartan, ja miettivat, milla taval-
la he voisivat hyodyntaa verkostoaan.
Myo6s verkostotyoskentelya mahdol-
lisesti edistavista ja haittaavista teki-
joista voidaan keskustella.




Paiva 5: Loppuseminaari ja koulutuksen paatos

Loppuseminaarissa keskustellaan
kaikista koulutuksessa esiin nousseis-
ta aiheista. Osallistujat pohtivat, miten
suunniteltuja toimenpiteita voidaan
toteuttaa omassa organisaatiossa.

Suunnittelun lahtokohtana voidaan
esimerkiksi pitaa osaamisen strate-
gista suunnittelua organisaatiossa
(Tainio-Keinonen 2019):

Osallistujat pohtivat, milla tavalla he
voivat edistaa osaamisen kehittamista
omassa organisaatiossaan, jotta siita
tulisi luonnollinen, jokapaivainen tapa
toimia. Konkreettinen loppuseminaa-
rin toteutustapa voi esim. olla learning
caféna toteutettu keskustely, jolloin
osallistujat yhdessa saavat jakaa hy-
viksi todettuja toimintatapoja.

TS

Toteutuksen ja
vaikuttavuuden arviointi

[/

Implementointi
Rekrytointi, urasuunnittely,
henkiloston liikkuvuus, henkilosto-
koulutus, tyokierto, tiimity6

N

Osaamisen strateginen
kehittdminen organisaatiossa

Visio, strategia, tavoitteet
Ydin- ja strateginen osaaminen

!

Organisaation osaamisen
nykytaso, esim. osaamiskar-
toitus, tyohyvinvointikysely,

kehityskeskustelut

Osaamisen kehittamisen
suunnitelmat ja prosessit
Strateginen koulutussuunnittelu,
osaamistarveanalyysit, kehitys-
keskustelukaytannot
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